Liebe DaKS-Mitglieder,

wir sind wieder allhier und arbeiten uns durch die aufgelaufenen Mails. Die sind zu einem
erklecklichen Anteil dem Thema ISBJ gewidmet und deshalb dazu auch die erste schnelle Rundmail.

- Die ISBJ-Zertifikate sind einheitlich zum letzten Freitag (29.8.) ausgelaufen. Mdgen sie niemals
wiederkehren.

- Seitdem erfolgt der Zugang Uber eine sog. Zwei-Faktor-Authentifizierung. lhr miisst Euch in
Tragerportal/Dokumententresor/selfservice mit Eurem Benutzernamen und Passwort anmelden und
bekommt dann an die fiir Euren Benutzer hinterlegte Mailadresse einen sechsstelligen Zahlencode,
der Euch in die jeweilige Anwendung reinldsst. Diesen Zahlencode muss man innerhalb von 5
Minuten einlosen bzw. bei jedem Zugang neu anfordern.

- Wenn lhr jetzt frohgemut auf die altbekannten Links klickt, dann bekommt Ihr vermutlich eine
Fehlermeldung (z.B. bei mir ,Fehlercode: SSL_ERROR_HANDSHAKE_FAILURE_ALERT"). Das liegt
daran, dass das Tragerportal und der selfservice neue Zugangslinks haben. Wir haben die
Zugangslinks auf https://www.daks-berlin.de/themen/isbj aktualisiert, listen sie aber auch hier gerne
noch mal auf:

1. Tragerportal (da wo man fast alles in ISBJ macht): https://portal.isbjp.itdz-
berlin.de/portal/news.do

2. selfservice (friher BNV-Portal, hier richtet der Administrator die Benutzer ein): http://portal-
selfservice.isbjp.itdz-berlin.de/

3. Dokumententresor (hier findet Ihr die monatliche Abrechnung und die Dokumente zum
Teilanrechnungsbudget fir die ,, Azubis” und zukinftig auch die Registrierungsmitteilungen etc.):
https://dokumententresor.isbjp.itdz-berlin.de/

- Wenn man den neuen Zugangsweg erfolgreich genommen hat, dann kann man im Tragerportal wie
gewohnt arbeiten, also z.B. Kinder und Personal an- und abmelden und alles andere auch.

- Weil die Abrechnungen und kindbezogenen Meldungen jetzt nicht mehr direkt per Mail an Euch
geschickt sondern zugangsgeschiitzt im Dokumententresor angefordert werden, muss auch nicht
mehr komprimiert und entschliisselt werden. Also gehdren auch 7-zip und der decrypter der ISBJ-
Vergangenheit an. Auch gar nicht schlimm.

- Nach wie vor scheint das System aber nicht rund zu laufen. Die vertragsbezogenen Mitteilungen
werden noch nicht im Dokumententresor angezeigt, bestimmte Gutscheine miissen noch gesondert
vom Jugendamt bearbeitet werden, die Personalampel rechnet nicht ganz verlasslich, die Angaben zu
Gutscheinsachbearbeitern fehlen ... An der Fehlerbeseitigung wird laufend gearbeitet, Ihr solltet aber
jetzt ein besonders wachsames Auge auf Eure Abrechnungen haben.

- Argerlich ist auch, dass die Portale beim ersten Zugang immer noch furchtbare Warnmails in den
Internetbrowsern erzeugen. Lasst Euch davon nicht abschrecken und klickt immer auf ,erweitert”
oder ,trotzdem weitermachen” oder wovon auch immer Euch sonst noch abgeraten wird.

- In absehbarer Zeit (geplant war Ende September 2025) wird das Tragerportal dann auch mit einer
ganz neuen Benutzeroberflache aufwarten. Spatestens dann gibt’s die nachste DaKS-ISBJ-Info.

- Mit bisschen weichen Knien: bitte schickt uns Eure ISBJ-Fehlermeldungen — am liebsten an
roland.kern@daks-berlin.de. Wir sammeln das, antworten wo wir kdnnen und geben es ggf. an die
ISBJ-Verantwortlichen weiter. Letztere firmieren unter ISBJ-Tragerservice und sind unter traeger-
service@senbijf.berlin.de bzw. 90249 5155 erreichbar.
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- Unsere ISBJ-Infos findet lhr unter https://www.daks-berlin.de/themen/isbj, die vom Senat unter
https://www.berlin.de/sen/jugend/traegerservice/isbj/ (alle Infos zu ISBJ) bzw. unter
https://www.berlin.de/sen/jugend/traegerservice/isbj/artikel.233921.php#headline 1 12 (aktuelle
Tragerinfos zur ISBJ-Umstellung).

- Fir alle, die jetzt noch Fragen haben, bzw. die diese Infos gerne personlich Gberbracht haben
wollen, bieten wir am Donnerstag, den 4.9., 18.30 Uhr eine spontane ISBJ-Sprechstunde an — online
unter https://daks.meets.digital/rooms/dak-pz6-ghm-upo/join - Anmeldung nicht notwendig.

So, das war das ISBJ-Weltwissen, das wir am ersten Riickkehrtag gesammelt haben. Kommt bestimmt
noch bisschen was dazu in den nachsten Tagen und wir werden Mittel und Wege finden, Euch daran
teilhaben zu lassen.

Herzliche Griifle aus dem wiederbelebten DaKS-Bau

Eure DaKSe
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